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Vermittlungsagenturen für  
„Rund-um-die-Uhr- Betreuung“ 

 
 

Wählt man die Organisation der Rund-um-die Uhr-Betreuung über eine Agentur, ist 
diese auch für die Auswahl und Vermittlung einer geeigneten Person verantwortlich. 
Sie werden nicht Arbeitgeber sondern Auftraggeber, die Betreuungskraft ist weiter 
über ihren Arbeitgeber (egal, ob dieser im In- oder Ausland sitzt) sozialversichert. 

Sie als Auftraggeber zahlen die Betreuungskosten und gewähren freie Kost und 
Logis. Zusätzlich können Kosten für die An- und Abreisen der Betreuungskraft sowie 
einmalige Vermittlungs-gebühren und Verwaltungspauschalen erhoben werden. 

Seit dem 1.7.2025 gilt der Mindestlohn von 12,82 €/Stunde basierend auf einer 40-
Stunden-Woche. Eine Preisstaffelung kann unter anderem durch die Qualifikation 
und die Sprachkenntnisse der Betreuungskraft zustande kommen. 

Ausführliche Informationen zum Thema „24-Stunden Pflegebetreuung zu Hause“ 
finden Sie auf dem Infoblatt 41 der Berliner Pflegestützpunkte 
(www.pflegestuetzpunkteberlin.de). 

Die nachfolgende Auflistung bietet Ihnen eine Auswahl von Vermittlungsagenturen 
ohne qualitative Bewertung der Pflege- und Betreuungsangebote. Da es eine 
Vielzahl solcher Vermittlungsagenturen gibt, haben wir uns auf die beschränkt, die in 
Berlin bzw. im angrenzenden Umland einen Ansprechpartner haben. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.pflegestuetzpunkteberlin.de/
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Vermittlungsagenturen mit einem Versorgungsvertrag  
nach SGB XI (Pflegesachleistung) 
 
Pflege & Hilfe Daheim GmbH™ 

Büro Berlin-Brandenburg 

Frau Hentrich 

Berliner Straße 1 
14547 Beelitz 
 

Bundesweite gebührenfreie 
Rufnummer: 0800 – 365 00 24 

Tel.: 033204 – 633250 

www.pflegeundhilfedaheim.de 

info@pflegeundhilfedaheim.de 

Toll Betreuung und Pflege  
GmbH  
Rund um die Uhr Betreuung zu 
Hause 

Niederlassung Berlin 
Frau Hermes und Frau Kock  

Gottlieb-Manz-Str. 2 
70794 Filderstadt 

0173 - 1710786 
0152 – 33 68 37 41 

Tel.: 0711/54 89 88-88 
Fax: 0711/54 89 88-99 

www.toll-betreuung.de 
info@toll-betreuung.de 

Home Instead 
Seniorenbetreuung 

Betreuungsdienste Krauss GmbH 

Landhausstr. 31 
10717 Berlin 

Tel.: 030 / 200 89 45- 0 
Fax: 030 / 200 89 45 -19 

www.homeinstead.de/berlin-west/ 

berlin@homeinstead.de 

MILOMED GmbH | Ambulante 
Soziale Dienste 

 

- Tagesbetreuung 

- Nachtbetreuung 

 

Heinrich-Pesch-
Straße 1-11, 
50739 Köln 

Tel.: 0221 292 714 00 
Fax: 0221 292 714 01 
www.milomed.de 
kundenservice@milomed.de  
 
 
 
 

 
 
 
Vermittlungsagenturen ohne Anerkennung der Pflegekassen 
(Pflegegeldleistung)  
 

Notmütterdienst 
Familien und Seniorenhilfe e.V. 

Geschäftsstelle Berlin 
 
zusätzliches Angebot: 

• stundenweise Betreuung 

• 24 Stunden Betreuung  

Binzstr. 1 
13189 Berlin 

Tel.: 030 – 847 11 60 
Fax: 030 – 847 11 677 

www.notmuetterdienst.de 
berlin@notmuetterdienst.de 
 

 
 
 
 

 
 

mailto:info@pflegeundhilfedaheim.de
http://www.toll-betreuung.de/
http://www.homeinstead.de/berlin-west/
mailto:berlin@homeinstead.de
mailto:kundenservice@milomed.de
mailto:berlin@notmuetterdienst.de
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Liste der Vermittlungsagenturen für (ost-) europäische 
Pflege- und Betreuungskräfte mit Kontaktbüro in Berlin und 
dem näheren Umland (Pflegegeldleistung) 
 

Name der 
Vermittlungsagentur/ 
Ansprechpartner 

Anschrift  Kontakt 

cps 24 
CareProSenior 24 

Markus Ott 

Rauchstraße 26 
A 
13587 Berlin 

Tel.:  0800 – 204 204 0 
Fax:  03212 – 204 204 9 

www.cps24.info 
m.ott@cps24.info  

Linara 

Betreuung zu Hause 

 

Kitzinger Str. 
15-19 
12277 Berlin 

Tel.: 030 – 627 3967 174 
Mobil: 0157-92363121 
 
www.linara.de 
beratung@linara.de 
 

Deutsche Seniorenbetreuung 

 

Mühlenstraße 8 
a 
14167 Berlin 

Tel.:  030 – 60 98 41 57 
Fax:  030 – 60 98 41 67 

www.deutsche-
seniorenbetreuung.de 
info@deutsche-
seniorenbetreuung.de 

Pflege aus Leidenschaft 

Patrycja Rönnefarth 

Steimetztstr. 23 
12207   Berlin 

Tel.:   030 - 700 93 802 
Mobil: 0163 1441 763 

www.pflege-aus-leidenschaft.de 
info@pflege-aus-leidenschaft.de 

Seniorenbetreuung 

Jolanta Katta-Weiduschat 

Auch stundenweise Betreuung 
(mind. 4h/Woche) möglich 

Engelmannweg 
71 
13403 Berlin 

Tel.: 030 – 41 50 86 84 

Fax.: 030 – 41 50 86 84 

www.seniorenbetreuung-in-
berlin.de 

jkw@seniorenbetreuung7x24.de 
 

Tempores Zehlendorf/Potsdam 

Pflege und Betreuung 

Frau Angela Dahm 

14109 Berlin 
Wannsee 

Tel.: 030/984 374 60 
Mobil: 01520/847 84 60 
 
www.tempores.de 
mail: angeladahm@gmx.de 
 

Familo GbR Berlin 
Seniorenbetreuung 

Jonas und Ursula Lodenkämper 

24 - Std. Betreuung, 
stundenweise Betreuung, 
Nachtbetreuung 

Alt-Köpenick 33 
12555 Berlin 

Tel.: 030 – 98 29 98 42 
Fax: 030 – 23 92 24 82 

www.familo.berlin 
info@familo.berlin 

http://www.cps24.info/
mailto:m.ott@cps24.info
http://www.linara.de/
mailto:beratung@linara.de
http://www.deutsche-seniorenbetreuung.de/
http://www.deutsche-seniorenbetreuung.de/
mailto:info@deutsche-seniorenbetreuung.de
mailto:info@deutsche-seniorenbetreuung.de
http://www.pflege-aus-leidenschaft.de/
mailto:info@pflege-aus-leidenschaft.de
http://www.seniorenbetreuung-in-berlin.de/
http://www.seniorenbetreuung-in-berlin.de/
mailto:jkw@seniorenbetreuung7x24.de
http://www.tempores.de/
mailto:angeladahm@gmx.de
http://www.familo.berlin/
mailto:info@familo.berlin
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Pflege zu Hause 
 

Standort Berlin 

Herr Feibert 

Werderstr. 51-
29 
 
13587 Berlin 

Tel.: 030 – 303 984 49 
Fax: 030 – 303 984 50 
 
www.pflegezuhause.info 
spandau@pflegezuhause.info 

Pflegehelden Berlin-West 
 
Geschäftsführung/Ansprechpartneri
n 
Johanna Pochhammer 

Rüsternallee 15 
14050 Berlin 

Tel.: 030 20459853 
 
www.pflegehelden-berlin.de 
berlin-west@pflegehelden.de 

Pflegehelden Berlin-Süd 
 
Geschäftsführung/Ansprechpartn
er 
Frank Körber 

Johannisthaler 
Chaussee 421 
12351 Berlin 

Tel.: 030 – 614 013 43 
www.pflegehelden-berlin.de 
berlin-sued@pflegehelden.de 

Pflege aus Polen 

Frau Harb, Frau Mischau 

14-tägige Verhinderungspflege 

Länderallee 21 
14052 Berlin 

Tel: 030 – 308 12 481 
 
www.pflege-aus-polen.de 
info@pflege-aus-polen.de 
 

aurea Pflegevermittlungs- 
GmbH 

Herr M. Kunde 

Neuendorfstraß
e 18 b 
16761 
Hennigsdorf  

Tel.: 030 – 405 404 01 
Fax: 030 – 405 404 02 
 
www.aurea-pflegevermittlung.de 
info@aurea-pflegevermittlung.de 
 

Familia – private Betreuung UG 

Barbara Buse 

Schönebeckerst
r. 4 
16247 
Joachimsthal 

Tel.:   033361 – 8661 
 
www.familia24hbetreuung.de 
familia.pv@online.de 

24h SeniorService 

Ilona Lehmann 
 

Schwarzer Weg 
12 
17235 
Neustrelitz 

Tel.:  03981 – 44 3-450, -459 
Fax:  03981 – 44 3-4 61 
 
www.24h-seniorservice.de 
24h@24h-seniorservice.de 

PSB 

Private Seniorenbetreuung 
Deutschland 

Frau Türkdal 

Meierottostraße 
6 
10719 Berlin 

Tel.: 030 – 88 92 70 62 
Fax: 030 – 88 92 70 63 
 
www.psb-deutschland.de/berlin 
berlin@psb-deutschland.de 

PROMEDICA Plus 

Berlin Südwest  

Dr. Jutta Anna Kleber 

Koblenzer Str. 
11 
10715 Berlin  

Tel. 030 – 23 52 15 50 
Fax: 030 – 23 52 15 52 
 
www.promedicaplus.de 
berlin.suedwest@promedicaplus.
de  

Vivere domi 

Seniorenbetreuung zuhause 

Gülcan Türkdal 

Meierottostr. 6 
10719 Berlin 

Tel.: 0172 - 562 00 28 
 
 
www.viveredomi.de 
tuerkdal@viveredomi.de 
 

http://www.pflegezuhause.info/
mailto:spandau@pflegezuhause.info
http://www.pflegehelden-berlin.de/
mailto:berlin-west@pflegehelden.de
http://www.pflegehelden-berlin.de/
mailto:berlin@pflegehelden.de
http://www.pflege-aus-polen.de/
http://www.aurea-pflegevermittlung.de/
mailto:info@aurea-pflegevermittlung.de
http://www.familia24hbetreuung.de/
http://www.24h-seniorservice.de/
mailto:24h@24h-seniorservice.de
http://www.psb-deutschland.de/berlin
mailto:berlin@psb-deutschland.de
http://www.promedicaplus.de/
http://www.viveredomi.de/
mailto:tuerkdal@viveredomi.de
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Senior Gold 24 GmbH 

Herr Humán Beh 

Bornstraße 18 
12163 Berlin 

Tel.: 030 – 82 70 66 70 
        0177 3678720 
 
www.seniorgold24.de 
info@seniorgold24.de 

Vilena – Pflege zuhause 

Gregor Szuba 

Eichborndamm 
167 
Gebäude 55 
13403 Berlin 

Tel. 0800 – 658 62 25 (kostenlos) 
 
www.vilena.de 
info@vilena.de 

 

tel:%2001773678720
http://www.seniorgold24.de/
http://www.vilena.de/

